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26°m COLLOQUE INTERNATIONAL
ET SEMINAIRE DOCTORAL

10 & 11 juin 2026
a Lyon

Colloque organisé par I'lnstitut de recherche ISEOR en partenariat avec le centre Magellan, iaelyon
School of Management, Université Jean Moulin, les Divisions Management Consulting et
Organizational Development and Change de I'Academy of Management (Etats-Unis) (& confirmer),
ISODC (The International Society for Organizational Development and Change) (Etuts-Unis) (& confirmer),
Le CNAM (France), EADA Business School (Espagne) ainsi que Benedictine University (Eiuts-Unis)

Liev du colloque :
Avuditorium Malraux
Université Jean Moulin Lyon 3
Site Manufacture des Tabacs
Entrée : 16 rue Rollet - 49008 LYON

Langues des communicafions: frangais, anglais, espagnol (fraductions simultanées)

Pour votre information, les pléniéres a ’Amphithéatre Malraux sont enregistrées, filmées et photographiées
For your information, plenary sessions in the Amphitheater Malraux are videotaped
Para su informacion, las sesiones plenarias en el anfiteatro Malraux son grabadas, rodadas y fotografiadas



10 June - Juin - Junio 2026
Morning, matin, manana

08H30 - ?H30 : Registration and breakfast / Enregistrement et petit-déjeuner / Registro y desayuno - Cour SUD

e 09H30 - 10H15 : Amphitheater / Amphithéatre / Anfiteatro Malraux

e 10H15 - 11H45 : Amphitheater / Amphithéatre / Anfiteatro Malraux

e 11H45 - 13H00 : Amphitheater / Amphithéatre / Anfiteatro Malraux

13H00 - 14H30 : Lunch / Déjeuner / Alimuerzo - Salon S.Bastid




10 June - Juin - Junio 2026

Afternoon, aprés-midi, tarde

14H30 - 16HO00: Tracks /Ateliers / Sesiones

1F
SALLE 106

2F
SALLE 107

1A
SALLE 109

Joy SAWAVYA et Eric SCARAZZINI Marie-C. WATEL

Université Paul Valéry Montpellier 3 Laboratoire CORHIS
(France) Université Paul Valéry Montpellier 3 Tharwa NAJAR, Université de Gafsa et
(France) Chams YAHYAOUI, ESC de Tunis -

Révéler et mesurer les coUts cachés des
interactions humaines. Le cas de la
collaboration informatique
interculturelle
(008)

Université de la Mannouba
Le développement de la prise de (Tunisie)
conscience des situations de gestion
par les managers opérationnels :
Un levier de performance socio-
économigue publique
(030)

Mapping the intersection of artificial
intelligence, data-driven approaches,
and collaborative decision-making:
bibliometric analysis

Romain APPERCEL et Nicolas DUFOUR (077)

Laboratoire LIRSA, CNAM Paris

(France) Fabio SALIBA et Thomas ROUVEURE

Université Jean Moulin Lyon 3 — ISEOR -
MAGELLAN
(France)

Ken (Kohei) NISHIKAWA, Konan
University et Masataka FUJII, Graduate
School of Humanities and Science at
Ibaraki University

L'appropriation des référentiels
normatifs par les auditeurs internes en
assurance : pratique réflexive et

écologie de la norme Résultats immédiats et création de (Japon)
(013) potentiel : une analyse des pratiques de
dirigeants de TPE brésiliennes en phase Happiness that we work with: The Case
de post-naissance Study of a Humanistic Japanese
Laurent BOMPAR (057) Company
Kedge Business School Bordeaux (017)
(France)

Henri KRIKORIAN
IAE - Université Jean Moulin Lyon 3
(France)

Peut-on rire en négociation B2B 2 Les
multiples effets du type d'humour sur la
performance acheteur-vendeur
(020)

Maha AZAHAF et Bilal BOURKHA
Mohammed First University
ENCG Oujda
Paradoxes du luxe et fransition circulaire (Maroc)
dans I'horlogerie suisse : diagnostic
qualimétrique des colts cachés et
régulation socio-€conomique d'un
écosysteme industriel
(131)

The Blind Spots of Sustainable Business
Models: non-captfured value and
Stakeholder Tensions in the
Manufacturing Industry
(081)

Mariana HOFFMANN
Université Paris Cité
(France)

Etude exploratoire des définitions et
dimensions de l'intelligence collective
(096)

Asmaa ABID-BAUDIN, Thibault DESBOIS,
Karine SACEPE et Laurent LEFEBVRE
Capgemini Engineering
(France)

Mohamed MURAD, Clermont school of
business; Alexandre ASSELINEAU,
Burgundy school of business - Université
Bourgogne Europe; Marc BONNET, ISEOR
- iaelyon school of business - Université
Jean Moulin Lyon 3; et Helga FOURE-
JOOPEN, Clermont school of business
(France)

Valorisation des Compétences et
Transférabilité Intersectorielle : Enjeux et
Mécanismes de Développement dans
le Conseil en Ingénierie
(113)

Using socio-economic management
tools to improve organizational wellness:
empirical evidence from the gulf
(035)

16H00 - 16h15: Coffee Break / Pause / Receso = Salon S. Bastid



10 June - Juin - Junio 2026

Afternoon, aprés-midi, tarde

16H15 - 17H15: Tracks /Ateliers / Sesiones

TH
SALLE 106

Aylin LAGUNEZ-HERNANDEZ,
Tecnolégico Nacional de México,
Campus Toluca; Miriam FLORES-
BANUELOS, UCC Business School at
Cristébal Colén University
Tecnolégico Nacional de México,
Campus Toluca; Arturo GARCIA-
SANTILLAN, Instituto Tecnolégico
Superior de Misantla
UCC Business School; et Esmeralda
TEJADA-PENA, Tecnolégico Nacional de
Mexico, Campus Toluca
(México)

Factores determinantes de la ansiedad
matemdtica y su relacién con el
aprendizaje autorregulado: cémo se
comporta de acuerdo con el género y
ala edad de los estudiantes
(143)

Aureola QUINONEZ SALCIDO et Sandra
Alejandra CARRILLO ANDRES
Universidad Auténoma Metropolitana
(México)

Intervencién publica para la reduccion
de
brechas tecnoldgicas de México
(111)

3F
SALLE 107

Martine BIZOUARD
Terra Incognita
(France)

Penser la coopération en contexte
hiérarchique :
Une dialectique pour I'adaptabilité
face al'incertitude
(028)

Xavier BORG et Eric SCARAZZINI
Université Paul Valéry Montpellier 3
(France)

Le thermalisme comme investissement
socio-économique.

Une analyse coUts-performances de la
politique de santé préventive et de la
création de valeur territoriale en France
(009)

Benoit PIGE, Université de Franche-
Comté ULMP et Michel BOUCAR TINE,
Institut Catholique de Paris
(France)

Audit des récits et des représentations :
étude du fonctionnement d'un hépital
au Sénégal
(021)

4F
SALLE 109

Ghita Defoufi, Rhizlane BENRREZZOUQ,
Salma HMIDICH et Hajar MANSOUR
Ecole nationale de commerce et de
gestion
Université Abdelmalek Essaadi
(Maroc)

Amélioration de la performance
logistique ¢ I'ére de la transformation
digitale : réle de I'audit dans un
modele Scor enrichi
(044)

Yolande FRANCOIS-SCHWAB
iaelyon School of Management
Université Jean Moulin Lyon 3
(France)

Responsabilité humaine redistribuée et
réparation du monde : une lecture de
la transformation durable selon la
kabbale juive
(007)

Carole BOUSQUET, IDRAC Business
School; Alexandre ASSELINEAU,
Burgundy School of Business, Université
Bourgogne Europe; et Miguel DELATTRE
Magellan, iaelyon School of
Management
(France)

Qui pour s'occuper du bien-étre du
dirigeant 2
(034)



10 June - Juin - Junio 2026

Afternoon, aprés-midi, tarde DOCTO RAI_ CO NSO RTl UM

14H30- 15H30 : SALLE 302 - Tables rondes Doctoral Consortium

TABLE RONDE 1 - TRANSFORMATION ORGANISATIONNELLE, MANAGEMENT ET CONDUITE DU CHANGEMENT
Discutants : Daniel BONNET - Frangoise GOTER - Celia LEMAIRE
Antoine KUPISZ-LOREAU, Université Jean Moulin Lyon 3 - Laboratoire Magellan - ISEOR (France) : Contribution d’un contrdle de gestion
partagé aux démarches intrapreneuriales d'innovation dans les petites et moyennes entreprises (026)

Didier COMTE, iaelyon School of Management (France) : Le Management de transition : vision d'une pratique émergente au regard
des sciences de gestion (055)

Romane ACHARD, Université Jean-Moulin Lyon 3 - iaelyon School of Management (France) : La rupture du contrat psychologique des
salaries lors de la transition organisationnelle d'un fonctionnement local a un fonctionnement global de I'entreprise (068)
TABLE RONDE 2 - DURABII.ITE, GOUVERNANCE ET RESPONSABILITE SOCIETALE
Discutants : Jean Paul MEREAUX - Benoit PIGE
Fatna DJOUDI, ESITH Ecole supérieure des industries du textile et de I'habillement (Maroc) : Comment les établissements d'enseignement
supérieur a gouvernance hybride peuvent-ils fransformer les tensions causées par la tétranormalisation en leviers de performance
durable par le management socio-économique (145)

Baptistine GOURDON, Université Paris Dauphine PSL (France) : Evaluation qualitative de la gouvernance inter-organisationnelle pour la
soutenabilité territoriale de projets sociotechniques proposition d'un cadre d'analyse issu du cas de la filiere hydrogéne décarboné en
région Auvergne-Rhéne-Alpes (038)

Chloé BARBE, iaelyon School of Management - Université Jean Moulin Lyon 3 (France) : La collaboration actrice de la performance
(108)

TABLE RONDE 3 - DIGITALISATION, INNOVATION ET PERFORMANCE SECTORIELLE

Discutants : Emmanuel BECK - Didier BENSADON - Maria Angeles RASTROLLO

Victoire-Manon CANOVAS, Magellan - iaelyon School of Management, Université Jean Moulin Lyon 3 - (France) : Conditions d'une

intégration durable de I'intelligence artificielle générative dans les pratiques professionnelles d'une entreprise de service du numérique
(089)

Mélanie BOSC, Magellan - iaelyon School of Management- Université Jean Moulin Lyon 3 (France) : Le pilotage stratégique des clubs
sportifs amateurs (022)

Bertrand PAYSAC, COHRIS -Montpellier Paul Valéry University (France) : Les coUts et performances cachés du tdtonnement stratégique

TABLE RONDE 4 - GOVERNANCE, STRATEGIC DECISION-MAKING AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCE

Discutants : Marc BONNET -Laurent CAPPELLETTI - - Mélissa SANCHEZ -

Aleksandr ZAMURKO, EADA Business School et CNAM (Espana-France): Decision-right ambiguity in scaling fechnology startups: decision
governance in cross-functional product prioritization (039)

Gaby HANNA, University of Balamand (Liban): The "TFW virus" in governance: a qualimetric analysis of strategic paralysis and hidden
costs (112)

Sofia Amaral VALA, EADA Business School et CNAM (Espana-France): Institutional isomorphism in European business schools’ strategy
(130)



TABLE RONDE 5 - SEAM, HIDDEN COSTS AND SOCIO-ECONOMIC INTERVENTIONS
Discutants : Carole BOUSQUET - Bruno COHANIER

Alia KHATIB, University of Balamand (Liban): Developing Customer Loyalty of a new SME thanks to hidden costs recycling: A SEAM Based
DBA Intervention in Irag’s Online Beauty Market (069)

Elissa EL HADDAD, University of Balamand (Liban): Restoring operational efficacy and human potential through the horivert process: a
socio-economic infervention in a crisis-affected Lebanese hospital (078)

Bassam REFAAT ABDALLA, University of Balamand (Liban): Uncovering hidden costs and human potential: a socio-economic intervention
in higher education (100)

Dima NASR, University of Balamand (Liban): Workplace layout and operational inefficiency as a source of hidden cost (150)

Samuel MUCHIRI, Clermont School of Business (France): Diagnosing and resolving socio-economic dysfunctions in a Kenyan marketing
agency: a SEAM qualimetrics intervention at Upturn Ark Africa (149)

TABLE RONDE 6 - Al, SKILLS, PEDAGOGY AND PROFESSIONAL TRANSFORMATION
Discutants : Javier GIMENO - Jérémy C. SALMERON
Khaled KABBARA, University of Balamand (Liban): Uncovering Hidden Costs of Employee Turnover and Organizational Dysfunctions in a
Lebanese Marketing Services Company: A SEAM Research-Intervention

Berna BASAK, EADA Business School (Espana): Social banking as ecosystem orchestrator: legitimacy and employment creation in the
microbank ecosystem in Spain (124)

Khaled EL ATTAR, EADA Business School et CNAM (Espana-France): Trust as mechanism: a critical realist explanation of human-Al
collaboration in social policy management (140)

Fenosoa Willy ZHANG, IDRAC Business School (France): The integration of generative artificial inteligence in tertiary professions:
perceived effects on professional exhaustion (146)

Ginesa AVILES, EADA Business School et CNAM (Espana-France): Implementing a standardised competency-based spine trauma
curriculum across international contexts: mechanisms, governance, and local adaptation (120)

TABLE RONDE 7 — QUALIMETRICS APPROACH, NORMS- STANDARDS AND ECONOMIC PERFORMANCE
Discutants : Alma Delia TORRES - Amandine SAVALL - Maité RATEAU

David ORTEGA, EADA Business School et CNAM (Espana-France) : Qualimetric-Intervention analysis of Euro-Asian coopetition and
reindustrialization in Spain (139)

Christian ROMERO GIL, University of Mdlaga (Espafa): qualimetric value creation in emne-led strategic alliances: recycling dysfunctions
& hidden costs (142)

Gabriela LOZADA, iaelyon School of Management - Université Jean Moulin Lyon 3 - Laboratoire Magellan (France): The impact of
standardization on employee engagement and socio-economic performance: A research-intervention approach (144)

Pedro GARIBI, EADA Business School et CNAM (Espana-France) : Unlocking the value of DCF in spanish orphan small-caps: organizational
drivers of investment decision quality (121)

Lamia EL BOUANANI, CNAM (France): Mechanisms of integration of international sustainability reporting standards in the context of an
emerging market. The case of Morocco (066)

TABLE RONDE 8 — ONLINE SESSION
Discutants : Gokhan TURGUT - Jéréme RIVE - Marko VUKOSAVOVIC
Adnan RASLAN, EADA Business School et CNAM (Espana-France): Managing the effects of perceived greenwashing on consumer
purchase decisions in Saudi Arabia’s home appliance and HVAC sector: an executive model integrating brand trust, green skepticism,

and brand reputation (101)

Hatem RASLAN, EADA Business School (Espafia): Corporate governance, capital structure, and performance: a comparative analysis of
family and non-family firms in Egypt (137)

José Antonio GONZALEZ URBAN, EADA Business School et CNAM (Espafia-France): Digital credit adoption and perceived labor formality
amona Mexican delivery platform workers: Evidence from a seauential explanatory mixed-method study (134)

15H30 - 16H00 : SALLE 302 -> Préparer une communication au Congrés Annuel de I'Academy of Management.
Javier Gimeno, Marko Vukosavovic, Jérémy Salmeron & Carole Bousquet

16H00 - 16h15 : Coffee Break / Pause / Receso = Salon S. Bastid

16H15 - 17H15 : SALLE 302 > Echanges par tables rondes selon I'état d’avancement de la thése



10 June - Juin - Junio 2026

Afternoon, aprés-midi, tarde

17H30 - 18H30: Amphitheater / Amphithéatre / Anfiteatro Malraux

Gala dinner / Diner de Gala / Cena de gala
19h30

Institut Lumiére — Hangar du Premier Film
25 Rue du Premier Film, 69008 Lyon

@ Monplaisir - Lumiére

. -
- aEEaEaEaaaEESaaas

i), Institut Lumiére

LUMIERE
1%‘—_/4 Rue du Premier-Film - Lyon, France




dneas

It

iones simu

Morning, matin, manana

n
@
(72}
~
2
2
[
e
<
~
(%]
4
O
O
S
=
)
-
I
o
-—
1
o
™
I
0

08HOO0 : Reception / Accueil /Acogida

11 June - Juin - Junio 2026




esiones simultdneas

1ers

Tracks /Ateli

Ke)
—
n
O
«@
v
c
L)
O
n
N
O
(%)
10}
O
O
[
S~
0]
(%)
(72 ] o)
~ &
~
V4
O
o
[~}
0]
0
g
O
S
]
T
o
-
1
7))
—
T
o
-

Morning, matin, manana

11 June - Juin - Junio 2026
8H30 - 10H15




11 June - Juin - Junio 2026

Morning, matin, manana

10H30 — 12H30: Tracks /Ateliers / Sesiones simultdneas

9F
SALLE 106

Jérémy C. SALMERON et Luis BUENO
ISEOR - Laboratoire Magellan - iaelyon School of
Management - Université Jean Moulin Lyon 3
(France)

Du récit a I'acte : le lore organisationnel comme ressource
stratégique en contexte vuca
(115)

Salma HMIDICH, Rhizlane BENRREZZOUQ, Hajar MANSOUR
et Ghita DEFOUFI
Ecole Nationale de Commerce et de Gestion
Université Abdelmalek Essaadi
(Maroc)

De la fluidité a la résilience : I'adaptation des techniques
de gestion des flux face d I'instabilité des chaines
d'approvisionnement mondiales
(042)

Sarra CHERKAOUI, LIRSA, CNAM Paris & LAREMEF, USMBA,
ENCG FES (Maroc), Laurent CAPPELLETTI, CNAM Paris
(France) et Abdellatif MARGHICH, Université Sidi
Mohammed Ben Abdellah, ENCG Fés (Maroc)
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I Qualité de management et performance de taches: le
: réle médiateur des comportements contre productifs
| (041)
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Mélanie BOSC
Magellan - iaelyon School of Management - Université
Jean Moulin Lyon 3
(France)

Une nouvelle vision de I'autofinancement des clubs sportifs
amateurs
(023)

Divin — D'Olives BINDIKOU
Université Paul — Valery Montpellier 3
(France)

Adapter la recherche-intervention socio-économique a la
haute administration africaine :

Enjeux d'acces et protocole méthodologique au ministere
du controle d'état, de la qualité du service public et lutte
contre les antivaleurs en république du Congo
(059)

Thierry Brice SANDJOCK MOUTH
Institut Supérieur de Management Public (ISMP)
Université de Yaoundé Il
(Cameroun)

Le paradoxe de |'arbitre-acteur : les dérives de la
présidence de conseil d'administration dans la
gouvernance des grandes écoles de formation supérieure
au Cameroun
(060)

10F
SALLE 107

Abderrazak RHAZZI et Youssef DHIBA
Université Hassan Il de Casablanca
(Maroc)

Contributions de I'intelligence artificielle prédictive et
générative dans la résilience et la performance de la chaine
logistique
(129)

Youssef LAAJAJ, Soukaina BOUTAKBOUT, Abdelghani
BELKOUIRI et Abdelhadi GRINE
Université Cadi Ayyad
(Maroc)

Les pratiques de contréle de gestion dans la direction
régionale des impots : une approche descriptive
(122)

Nourhene KHEDHER, Ibticem ELHAJ FRAJ BEN ZAMMEL et
Samiha GHARBI BEN ABDALLAH
Laboratoire RIGUEUR - ISCAE - Université de la Manouba
(Tunisie)

Conduite de changement et transformation digitale durable
: une recherche action dans une entreprise industrielle
tunisienne
(061)

Crépin SINGOCK SOTONG et Ezekiel BILONG NKANA
Université de Douala
(Cameroun)

Effet des pressions politiques et institutionnelles sur la
performance globale des collectivités territoriales
décentralisées : le cas du Cameroun
(106)

Daniella MICHEL
Université Reims Champagne-Ardenne
(France)

Traduire la mission pour accompagner la transformation :
une recherche-intervention en cifre au prisme de I'actor-
network theory
(119)

Manuel GARCIA
Université de Lyon - Université Jean Monnet - ISEOR -
Magellan
(France)

Comptabilité et management : contribution & une forme de
comptabilisation managériale dynamique
(033)



11 June - Juin - junio 2026

Morning, matin, manana

10H30 — 12H30: Tracks /Ateliers / Sesiones simultdneas
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2H
SALLE 109

Liduvina VALENCIA MARQUEZ, Tecnolégico Nacional de
Mexico, Campus Toluca, UCC Business School; Maria Teresa
ZAMORA LOBATO, Instituto Tecnoldgico Superior de Misantla;

Aylin LAGUNEZ HERNANDEZ, Tecnolégico Nacional de Mexico,
Campus Toluca; et Arturo GARCIA SANTILLAN, Instituto
Tecnologico Superior de Misantla UCC Business School

(México)

Resiliencia financiera en la generacién millennial: desafios y
oportunidades en contextos de crisis
(136)

Edwin SUQUILLO-GUIJARRO, Diego SERRANO-MACHADO,
Fabidan CUEVA-BRITO et Paulina CADENA-VINUEZA
Pontificia Universidad Catdlica
(Ecuador)

Influencia de la gestiéon del capital humano sobre la
competitividad de las MiPYME - Efecto mediador de la
innovacion
(072)
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1 Susana VILLALUENGA DE GRACIA, Universidad de Castilla La
1 Mancha; M? Angela JIMENEZ-MONTANES, Universidad de
: Castilla La Mancha (Espana); Elsa Beatriz SUAREZ KIMURA,
1 Universidad de Buenos Aires; et Walter RENE CHIQUIAR,
1 Universidad de Buenos Aires (Argentina)
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Divergencias y convergencias en el reporte de sostenibilidad:
un andlisis comparativo de los marcos regulatorios en Espaia
(CSRD) y argentina (NIIF s1y s2)

(097)

Esmeralda TEJADA PENA, Tecnolégico Nacional de Mexico,
UCC Business School; Arturo GARCIA SANTILLAN, Instituto
Tecnolégico Superior de Misantla - UCC Business School;

Rosalba CABRERA GUTIERREZ, Centro de Estudios de Posgrado
& UAA et Odette LAGUNES HERNANDEZ, Tecnolégico Nacional
de México
(México)

La inclusién financiera digital y la adopcién de fintech como
predictores de la gestion de la deuda: el papel del marketing
digital y los entornos virtuales
(135)

Edwin SUQUILLO-GUIJARRO, Paulina CADENA-VINUEZA et
Fabian CUEVA-BRITO
Pontificia Universidad Catdlica
(Ecuador)

Influencia de la madurez de la gestion estratégica en la

innovacion de las PYME del sector comercio
(054)

11F
SALLE 111

Mohammed KHATTOU, Rhizlane BENRREZZOUQ et Mohammed
EL HILALI
Ecole Nationale de Commerce et de Gestion
Université Mohammed Premier
(Maroc)

Cartographie de la production scientifique relative a
I'avantage concurrentiel dans le secteur pharmaceutique
(2000-2025)

(064)

) Mahebena ALAOUI
Centre d’Economie de I'Université Paris Nord
(France)

Les déterminants de I'escalade dans I'engagement des
fonds de capital-risque
(086)

Amone TCHAKOU, Université de Bourgogne, Kirsten
BURKHARDT-BOURGEOIS, IAE d’'Orléans - Université d'Orléans
et Benoit PIGE, Université Marie et Louis Pasteur
(France)
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Le réle ambivalent de la chefferie dans les processus de 1
décentralisation au Togo : des questions de représentation !

(056) '
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Tala GHADDAR, Laboratoire CORHIS, Université Paul Valéry et
Véronique ZARDET, Université Jean Moulin Lyon 3 - Laboratoire
Magellan - ISEOR
(France)

Comment les entreprises saoudiennes font-elles face a la
politique de Saoudisation par quotas et quels en sont les
impacts sur leur gestion des ressources humaines 2
(027)

Audrey MBENDE, Marinette KAMAHA, EDC de Paris Business
School et Serge Valant GANDJA, Kedge Business School
(France)

Le big data dans le contréle de gestion : entre promesse
stratégique et appropriation inégale
(117)

12H30 - 14H00: Lunch / Déjeuner / Aimuerzo - Salon S.Bastid



11 June - Juin - junio 2026

Afternoon, aprés-midi, tarde

e 14HO00 - 15H45: Amphitheater / Amphithéatre / Anfiteatro Malraux

e 15H45 - 17H30: Amphitheater / Amphithéatre / Anfiteatro Malraux

17H30
FIN DU COLLOQUE
END
CLAUSURA




